中南民族大学场馆服务管理中心管理办法

（二O一九年三月制定）
第一章  总则

第一条  中南民族大学场馆服务管理中心（以下简称场馆中心），隶属中南民族大学后勤保障处，是集体育、会议、艺术为一体的综合性场馆管理服务单位，是学校接待上级机关、团体、兄弟院校和国际学术交流及举行各种活动的重要场所,是学校的重要窗口之一，肩负着重要的使命。因此，特制定场馆中心管理办法，使场馆中心日常行政管理工作科学化、规范化、制度化，为创建一流的民族大学，体现中南民大人的精神风貌，提高我校的教育、科研质量作出应有的贡献。

第二条  场馆中心是为学校广大师生提供优质舒适的学术交流、接待外宾、户外户内运动及文艺演出等各种活动的重要场所。场馆中心的一切工作“以人为本”、“以师为重”，将服务工作纳入“热情周到、服务第一”的要务之中，不断提高服务管理能力与水平。

第三条  在热情服务、做好接待工作的基础上，场馆中心应将设备仪器的保养、维护活动场所的安全保卫工作提到议事日程，时时事事抓落实，严防各种事故的发生，确有实效地真正发挥场馆中心应有的作用。

第二章  场馆的日常管理
第四条  场馆中心要认真制订和落实各活动场馆管理办法、设施使用办法、安全防火制度、应急预案、岗位职责等一系列关于场馆管理的规章制度，做到有章可循、有章必遵。 
第五条  管理人员要严格遵守岗位职责，加强对场馆的监督和检查，及时发现场馆安全隐患、设备设施损坏等现象，迅速采取措施，做好维护维修工作，保持一个良好的场馆使用环境，树立管理育人、服务育人的宗旨，努力完成各项工作任务，提供优质服务。
第六条  进入场馆进行教学、训练、竞赛、健身、学术交流或其他活动的单位和个人，要自觉遵守场馆的有关制度和规定，服从管理人员指挥，对于违反制度或规定者，管理人员有权进行批评教育或罚款，必要时交送有关部门处理。

第三章  场馆的使用
第七条  场馆的使用以学校大局利益为重，教学科研活动优先的原则作出合理安排。
第八条  使用体育运动场馆时，体育学院各教学单位在每个学期结束前，作出各类教学计划，提供课程表（包括授课教师和规定学生人数），场管中心及时准备器材，合理安排场地，按时开闭场馆。
第九条  全校各单位及社团在开展群体活动、各类训练、赛事、学术交流或其他集体活动申请场馆场地时，需由使用单位分管领导批准（体育活动以外的大型活动需有关职能部门批准），明确责任（经办）人 ，提前一星期填写场馆使用单，经场管中心核准统一协调安排场地。
第十条  任何单位和个人未办理使用手续不得擅自使用场馆。经核准使用的场馆，不得变更活动项目和私自转让。 
第十一条  有损学校声誉和影响公众利益的活动，可能损坏场馆设施设备的活动，不得使用场馆。

第十二条  凡使用场馆灯光、音响、投影仪等设施，需有负责老师或指定专人操作。使用单位有责任恢复场馆设施设备的完整性、原样性，如有人为损坏设备设施由使用单位或个人依照有关规定赔偿。

第四章  场馆的有偿开放
第十三条  在条件许可、保证教学的前提下，以有序运行、探索机制相结合的方式，对部分场馆实施逐步有偿开放，为广大群众、群众提供一个健身锻炼场所，为社会服务，以利推动和贯彻全民健身计划。
第十四条  实行社会化、市场化管理，结合学校实际情况建立和完善市场化管理制度和具体收费标准，使管理体制规范化、科学化。
第十五条  凡属学校计划内教学、训练、竞赛、学术交流及大型活动占用场馆外，其他一切使用场馆及附设设施的活动或项目，原则上按规定收取费用。
第十六条  社会各机关、团体、企事业单位和个人，来校租用场地、游泳健身或住宿，一律按规定收取费用。

第十七条  场馆中心负责监督和检查场馆使用情况，堵塞个别单位和个人滥用场馆的漏洞，确保管理工作的组织和落实。
第十八条 场馆租金等收入一律上缴学校财务处，采取收支两条线，纳入学校统一管理，制订有关收支、使用、审批办法，以利于管理和调动各方面积极性。

第五章  附则
第十九条  本条例的某些条文与国家法律法则相抵触时，以国家指定的法律法规为准。
第二十条  本条例未尽事项，在执行过程中逐步完善，有关具体问题由场馆中心负责解释。
第二十一条  本条例自公布之日起实行。

